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All. 2

DIREZIONE GENERALE

Corso di formazione

“UniMe Welcome Kit”
2" edizione

Dal 20 marzo al 21 aprile — dalle ore 9.00 alle ore 12.00
23 aprile dalle ore 9.00 alle ore 11.00

Aula n. 3 (piano terra) - Aulario

durata complessiva n. 20 ore

Obiettivo

L’evento formativo ha I'obiettivo di potenziare le competenze linguistiche e comunicative in lingua inglese,
favorendo interazioni efficaci con studenti internazionali. | partecipanti acquisiranno espressioni e
formule utili per comunicare via e-mail, telefono e durante incontri in presenza, migliorando la capacita
di gestire richieste, chiarire eventuali incomprensioni e affrontare situazioni complesse con sicurezza
comunicativa. Il corso offrira inoltre strumenti pratici per accogliere e supportare gli studenti stranieri,
illustrare le procedure universitarie e accompagnarli nelle fasi di iscrizione e nella gestione della
documentazione amministrativa, contribuendo a creare un ambiente inclusivo e accogliente grazie all’uso
di un linguaggio chiaro e accessibile.

Docente

Prof.ssa Catherine Walsh: /ettrice di madre lingua presso il Centro Linguistico d’Ateneo - UniMe



PROGRAMMA

Venerdi 20 marzo
dalle ore 9.00 alle ore 12.00

Analisi dei bisogni

Attivita introduttiva finalizzata a favorire la conoscenza reciproca.

Focus linguistico 1: revisione del Present Simple per descrivere abitudini e routine e del Present
Continuous per descrivere attivita attuali.

Utilizzando la grammatica presentata, i partecipanti descriveranno situazioni quotidiane tipiche in cui
fanno uso dell'inglese per adempiere ai propri compiti e responsabilita accademiche o
amministrative, e compiti attuali o in corso.

Focus linguistico 2: formulazione delle domande in inglese

Le principali strutture interrogative in inglese saranno presentate, comprese le domande chiuse, I'uso
del verbo to be e degli ausiliari do/does e, successivamente, i partecipanti si eserciteranno attraverso
simulazioni di conversazioni tra personale universitario e studenti internazionali.

Competenze comunicative: simulazione — unita di personale con studente internazionale

Venerdi 27 marzo
dalle ore 9.00 alle ore 12.00

Focus linguistico 1: domande indirette
Approfondimento sull’uso delle domande indirette, I'ordine delle parole e I'impiego di if e whether.

Focus linguistico 2: dare indicazioni
Fornire indicazioni chiare in inglese, esaminando la grammatica e le strutture utili per orientare gli
studenti internazionali all'interno del campus universitario e nella citta di Messina.

Competenze comunicative: simulazione — unita del personale con studente internazionale

Giovedi 2 aprile
dalle ore 9.00 alle ore 12.00

Focus linguistico: inglese formale rispetto a quello informale, registro linguistico; richiesta di
assistenza o di indicazioni via mail o in presenza

Approfondimento sulla scrittura di e-mail professionali formali e descrizione delle convenzioni da
seguire e quelle da evitare nell'etichetta delle e-mail in inglese.

Competenze comunicative: Scrivere e rispondere alle e-mail; suggerimenti e supporto nella
redazione di una comunicazione con la segreteria o un docente.



Venerdi 10 aprile
dalle ore 9.00 alle ore 12.00

» Focus linguistico: chiamate telefoniche
In questa lezione verranno presentati il lessico e il linguaggio per fare e ricevere telefonate e, in
particolare, i partecipanti Si eserciteranno nelle competenze di ascolto.
Competenze comunicative: ascolto e conversazione

Venerdi 17 aprile
dalle ore 9.00 alle ore 12.00

» Focus linguistico: assistenza durante una sessione di esami, possibili richieste da parte degli studenti
» Competenze comunicative: informazioni inerenti alla sessione di esami, comunicazione di eventuali

cambiamenti

Martedi 21 aprile
dalle ore 9.00 alle ore 12.00

» Focus linguistico: comunicazione attraverso i social

» Competenze linguistiche: veicolare un’iniziativa focalizzandosi su una terminologia accattivante e
coinvolgente per un migliore esito nella comunicazione

Giovedi 23 aprile
dalle ore 9.00 alle ore 11.00

Feedback finale

» Valutazione finale: brush up di situazioni e contesti oggetto degli incontri precedenti

» Competenze linguistiche: breve simulazione con ipotetici scenari con risposta a scelta multipla e
correzione corale

A conclusione del corso é previsto il test di apprendimento finale



