Prot. n. 0013744 del 30/01/2026 - [UOR: SI001070 - Classif. 11/8]

MAPPATURA SERVIZI DIGITALI PRESENTI IN ATENEO E LORO CLASSIFICAZIONE [Anno 2025-2026]

Presente sistema di

I?’;?NUC-:FI.II;%EQ DESCRIZIONE SERVIZIO Stakeholder interessati Struttura refe_rente del Valepza Accessibilita| Gestione in cl::gﬁtsrzrt‘ttgl rilevamento della Previsti _ PagpPA NOTE
servizio esternalinterna SPID house/esterna c . Customer pagamenti | attiva
onvenzione . .
Satisfaction
MONIPRO - Monitoraggio Personale PTA U.0.P. Conservazione | |\ repna NO IN HOUSE NO NO NO NO
Procedimenti Amministrativi Documenti Informatici
DIREZIONE MONIPOSTA - Monitoraggio posta/ U.Org. Servizi
GENERALE |raccomandate 390 P Personale PTA Documeng[ali di Ateneo INTERNA NO IN HOUSE NO NO NO NO
SMAP —  Servizio  Monitoraggio U.Org. Servizi
Anticorruzione Protcollo % Personale PTA Documengtali di Ateneo INTERNA NO IN' HOUSE NO NO NO NO
Immatricolazione ai  Corsi offerti| Diplomati scuola secondaria D.A. Servizi_Didattici © _Cineca/
dall'Ateneo: di secondo grado Alta Forma_2|one/U.O_rg esterna Sl esterna Piattaforma NO Si Si
’ Segreterie Studenti Esse3
D.A. Servizi Didattici e Cineca/
Iscrizione anni successivi; Studenti Alta Formazione/U.Org esterna Sl esterna Piattaforma NO Si Sl
Segreterie Studenti Esse3
D.A. Servizi Didattici e Cineca/
Domanda on-line conseguimento titolo; Studenti Alta Formazione/U.Org esterna Si esterna Piattaforma NO Sl Sl
Segreterie Studenti Esse3
D.A. Servizi Didattici e Cineca/
Casa UNIME; Studenti Alta Formazione/U.Org. esterna Sl esterna Piattaforma NO Si Si
Analisi e Reporting Esse3
Iscrizione ai concorsi di ammissione ai| Diplomati scuola secondaria D.A. Servizi.Didattici < 'Cineca/
Corsi a numero programmato; di secondo grado Alta Formq2|one/U.Qrg esterna Sl esterna Piattaforma NO Sl Sl
’ Segreterie Studenti Esse3
Partecipazione al bando di
tsrjgézggji”toal pper?moa”g;g”d' Stu";;‘t"i | D.A. Servizi Didattici e Cineca/
o ltro Ateneo per i corsi di Studenti Alta Forma_zmne/U.O_rg esterna Sl esterna Plattaforme NO Sl Sl
Iprovenlentl daa P : Segreterie Studenti Esse3 e Pica
aurea a numero programmato a livello
nazionale;
D.A. Servizi Didattici e
Partecipazione ai test di valutazione Alta Formazione/U. Piattaforma
D A Servizi ((OFA) dei Corsi di Studio che i Studenti STAFF Audit Carriere esterna Sl esterna CISIA NO Sl Sl
Didattici Alta |Prevedono; Studenti e Accesso
Formazione programmato
Iscrizione ai concorsi di ammissione . D.A. SerV|2|.D|datt|C| < _Clneca/
alle Scuole di Specializzazione: Laureati Alta Formazmne/U.Org esterna Si esterna Piattaforma NO Sl Sl
’ Formazione post Laurea Esse3
Iscrizione ai concorsi di ammissione ai D.A. Servizi Didattici e Cineca/
Corsi di TFA e di abilitazione per il Laureati Alta Formazione/U.Org. esterna S esterna Piattaforma NO SI Sl
Sostegno; Formazione Insegnanti Esse3
Iscrizione ai concorsi di ammissione ai . D.A. SerV|2|.D|datt|C| c _Cmeca/
Master e ai Corsi di perfezionamento; Laureati Alta Formazmne/U.Org esterna Si esterna Piattaforma NO Sl Sl
’ Formazione post Laurea Esse3
Scuole di Eccellenza: piattaforma web
di _suppqrto alle attiv,i’té della “Scuolq Studenti, personale tecnico
estiva di Eccellenza™, consente agli amministrativo, personale U.STAFF Supporto interna NO in house No NO NO N/A

studenti, con determinati requisiti di
carriera, di partecipare all’esperienza di
studio e di scegliere il percorso di area.

unilav

Informatico




Sorteggi Commissioni Concorso:
piattaforma web di supporto alle operazioni

Docenti, personale tecnico

U.STAFF Supporto

di sorteggio dei componenti dellel amministrativo, personale Informatico interna NO in house No NO NO N/A
commissioni giudicatrici nelle varie tornate unilav
concorsuali.
Iscrizione ai concorsi di ammissione ai I . R in .
Corsi di Dottorato di Ricerca. candidati studenti UOP Dottorati di Ricerca esterna Sl house/CINECA CINECA/Ciam NO Sl Sl
Immatricolazione ai Corsi di Dottorato — . R in .
di Ricerca candidati studenti UOP Dottorati di Ricerca esterna Sl house/CINECA CINECA/Ciam NO Sl Sl
Iscrizione anni successivi Corsi dottorandi UOP Dottorati di Ricerca interna Sl n CINECA/Ciam NO Sl Sl
house/CINECA
Gestione carriere Esse3 dottorandi in
ordinari, dottorandi in cotutela e dottorandi UOP Dottorati di Ricerca interna Sl CINECA/Ciam NO Sl Sl
dottorandi in convenzione house/CINECA
Inserimento dottorandi senza borsa su . s . in .
UGOV/CSA dottorandi UOP Dottorati di Ricerca interna Sl house/CINECA CINECA/Ciam NO NO N/A
U. Org. Cooperazione e
studenti, dottorandi, Didattica Internazionale
assegnisti, professori e staff U.Org. Servizi alla Interna ed
Portale Web UniMe e universita italiane e Ricerca U.Org. esterna NO In house No NO NO N/A
straniere e utenza varia Trasferimento
Tecnologico
i?;ig;iﬁgg eEf;S(rfSSCfE:A1d67m°b'|'ta studenti e dottorandi UniMe UM(c))EiIi?zérolzg;tarsTrS;Edl Interna Si (PE;t:ef%r)ma Si, con Cineca NO NO N/A
D_A — : — — : .
Ricerca ScientilPartecipazione ai concorsi di mobilita N U. Op. Cooperazione (Piattaforma | o :
B internazionale SAW studenti UniMe Internazionale Interna Sl Esse3) Si, con Cineca NO NO N/A
nalizzazione |Partecipazione ai concorsi di mobilita . . U. Op. Programmi di In House
internazionale Erasmus+ KA107 professori ¢ PTA UniMe Mobilita Extra-UE Interna NO (Titulus) No NO NG N/A
. . . . Esterna
L . . . studenti, dottorandi, professori| U. Op. Cooperazione Interna ed . . .
Pubblicazione accordi internazionali interni ed esterni Internazionale esterna NO (pg};agg;r)na Si, con Cineca NO NO N/A
Commissione Europea, Esterna ASI’eﬁZir;
Inserimento  mobilita Erasmus su| Agenzia Nazionale Erasmus U. Op. Programmi di Interna ed NO (piattaforma Nagzionale NO NO N/A
piattaforma europea Mobility Tool INDIRE, U.Op. Programmi di Mobilita Extra-UE esterna Mobility Tool E
o rasmus
Mobilita Extra-UE della CE)
INDIRE
Regione Sicilia, Agenzia Esterna Si, con
Inserimento mobilita Erasmus su ; ’ _— (piattaforma Agenzia
jattaforma ~~ Regione _ Siciliana| |\azionale Erasmus INDIRE, | U. Op. Programmi di Interna ed NO  |SiciiaFSe 1420 Nazionale NO NO N/A
platt 9 U.Op. Programmi di Mobilita Mobilita Extra-UE esterna .
SiciliaFSE1420 Extra-UE della Regione Erasmus
Siciliana) INDIRE
Gestione carriere Esse3 studenti in U. Op. Cooberazione
mobilita in uscita, nellambito del Intémg'ziona';’e 6 U, Op .
girogor(a)pmenrwaaZi(l)Erzzsrgléi;r; Sg?“il adc;c:pr% studenti in mobilita Programmi di mobilita interna NO house/Cineca Cineca/Ciam NO NO N/A
titolo e bando SAW Extra-UE
Partecipazione procedure concorsuali D.A. OGRU - U. Org. Cineca/
per I'assunzione di personale Utenti esterni Sistemi informativi del Esterna Sl Esterna Piattaforma NO Sl Sl
tecnico/amministrativo personale - U. Org. PTA PICA
Partecipazione procedure concorsuali .
: : . D.A. OGRU - U. Org. Cineca/
gglr la pé?goens;:gn;;iggfaﬂ?ﬁg{: ;i:g Personale T/A UNIME Sistemi informativi del Interna Si Esterna Piattaforma NO NO N/A
(PEV)p personale - U. Org. PTA PICA
Partecipazione procedure concorsuali D.A. OGRU - U. Org Cinecal
gﬁ;zonltZIe pro%zlssuone ecgpsc:)nr:;ciz Personale T/A UNIME Sistemi informativi del Interna Sl Esterna Piattaforma NO NO N/A
P personale - U. Org. PTA PICA

tecnico/amministrativo (PEO)
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che fornisce visualizzazioni di dati
interattive con un'interfaccia
grafica, per consentire agli utenti
di creare report e dashboard

amministrativo, personale
unilav

Dati e Programmazione

D.A. OGRU - U. Org. Micorsoft
Interpelli interni Personale T/A UNIME Sistemi informativi del Interna S Interna F NO NO N/A
: orms
D_A_Organizza personale - U. Org. PTA
zio_ne_Gestione D.A. OGRU - U. Org. Cineca/
_Risorse_Uman Partecipazione _procedure di Docenti UNIME/docentl Sistemi informativi del Interna S| Esterna Piattaforma NO NO N/A
e reclutamento Docenti esterni personale - U. Org. PICA
Personale Docente
Partecipazione procedure di gs?ergﬁrigrmgtn?rdgel Cineca/
reclutamento Ricercatori a Tempo Laureati ersonale - U. Or Esterna Sl Esterna Piattaforma NO NO N/A
Determinato P - 19 PICA
Personale Docente
Partecipazione procedure di SDIS?GI'T?ICI;‘I‘]F]EéerLaJtI\ﬁ)rdgd Cinecal
assegnazione contratti per attivita di Docenti UNIME/Esterni Interna S Esterna Piattaforma NO NO N/A
) personale - U. Org.
insegnamento PICA
Personale Docente
Partecipazione procedure selezione D.A. OGRU - U. Org. Cinecal
E)ubbllca_, per titoli ed esami, per Esterni Sistemi informativi del Esterna S| Esterna Piattaforma NO S| Si
'assunzione a tempo determinato e personale - U. Org. PICA
indeterminato di personale Personale Docente
D_A_atarn_Bila IN HOUSE NO NO NO NO
Cruscotto - Bilancio & Finanze Responsabili di progetto D.A. Bilancio e Finanze Interna no
rientra nella
Teams Biblioteche studenti/docenti SBA SBA interna NO in house NO Qéi\éa;;c;ngaﬂ%‘;aég NO N/A
RETTORATO- sui servizi bibliotecari
SBA rientra nella
Biblioteca digitale studenti/docenti SBA interna NO in house NO égi\éz?t'gn dZﬁJ.eKtz r:é% NO N/A
sui servizi bibliotecari
Unidelibere Personale Unime U.OP. Supporto IIS INTERNA SI HOUSE NO NO NO N/A
RETTl?gTATO = Uniperformance Personale Unime U.OP. Supporto IS INTERNA S| HOUSE NO NO NO N/A
Planificazione Vallutazion.e persor)ale ' . Personale Unime U.OP. Supporto IIS INTERNA S HOUSE NO NO NO N/A
Strategica g&gﬁ%’;tt' (rendicontazione  progeti Personale Unime U.OP. Supporto IS INTERNA S| HOUSE NO NO NO N/A
Elezioni Ateneo - Gestione Elezioni di
Ateneo  modulo  software  GEA
(configurazione dell'evento, gestione . U.C.T. Processi . Gestione in .
delle liste e delle candidature, gestioni Studenti Organizzativi ed Elettivi interna NO house Convenzione NO NO N/A
delle sottoscrizioni e gestione
RETTORATO - dell'estrazione dei dati)
UCT Processi L . , ,
Elettivi Elezioni d_| Aten(_eo_- modulo u- Vote Studentl_, Docent_l e per_sonale CINECA esterna NO Gestione Convenzione NO NO N/A
(voto, gestione dei risultati) tecnico amministrativo esterna
Elezioni di Ateneo- modulo u- Vote|Studenti, Docenti e personale Gestione
(voto, gestione dei risultati) tecnico amministrativo ELIGO esterna NG esterna NG NG NG N/A
PowerBi (Cruscotto informativo su
Iscrizioni e Immatricolazioni) -
Piattaforma per la Dbusiness Docenti, Governance,
intelligence, prodotta da Microsoft, personale tecnico U.Op. Rilevazione Flusso interna NO in house NO NO NO N/A
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InTime Integrated Timesheet -
Applicazione integrata per Ila
rendicontazione via web delle
attivita di  ricerca, didattica
frontale (lezioni in aula,
esercitazioni, etc) e altre attivita
(ricevimento studenti, esami,
incarichi istituzionali) del
personale

Docenti, personale tecnico
amministrativo, personale
unilav e altro personale
(contrattisti, assegnisti di
ricerca, dottorandi di ricerca)

U.Org. Programmazione
e Accreditamento della
Didattica

interna

NO

esterna

Cineca

NO

NO

N/A

ValDID: Valutazione delle Opinioni
Studenti e Docenti espresse nei
questionari AVA relative agli
insegnamenti e alla docenza erogata.
L'applicazione permette di effettuare i
report grafici e tabellari, a vari livelli
d'aggregazione, dei dati raccolti nei
questionari compilati.

Studenti, Docenti,
Governance, Presidio della
Qualita, Nucleo di
Valutazione, Coordinatori dei
CdS, Direttori dei
Dipartimenti, Commissioni
Paritetiche Docenti-Studenti,
Referenti AQ dei Dipartimenti,
Gruppi AQ dei CdS, Valutatori
ANVUR, personale tecnico
amministrativo, personale
unilav, cittadini

U. ORG. Supporto al
Sistema di AQ

esternalinterna

NO

in house

No

NO

NO

N/A

CdSReport: applicazione di reportistica
sui dati relativi agli studenti dei CdS.
L'applicazione consente di produrre in
tempo reale grafici e tabelle, a vari
livelli d'aggregazione, sul n. di
immatricolati, Iscrittii CFU esami,
laureati, etc...

Studenti, Docenti,
Governance, Presidio della
Qualita, Nucleo di
Valutazione, Coordinatori dei
CdS, Direttori dei
Dipartimenti, Commissioni
Paritetiche Docenti-Studenti,
Referenti AQ dei Dipartimenti,
Gruppi AQ dei CdS,
personale tecnico
amministrativo, personale
unilav, cittadini

U. ORG. Supporto al
Sistema di AQ

esternalinterna

NO

in house

No

NO

NO

N/A

IDRA RepAQ: applicazione per
l'archiviazione e la condivisione dei
documenti del Sistema di
Assicurazione della Qualita.
L'applicazione consente l'accesso a
tutti gli attori definiti nel Sistema AQ
d'Ateneo con vari profili di visione e
scrittura dei documenti.

Governance, Presidio della
Qualita, Nucleo di
Valutazione, Coordinatori dei
CdS, Direttori dei
Dipartimenti, Commissioni
Paritetiche Docenti-Studenti,
Referenti AQ dei Dipartimenti,
Coordinatori dei Dottorati,
Gruppi AQ-RDTM, Gruppi AQ
dei CdS, Gruppi AQ dei
Dottoriati, docenti, Valutatori
ANVUR, personale tecnico
amministrativo, personale
unilav

U. ORG. Supporto al
Sistema di AQ

esternalinterna

NO

in house

No

NO

NO

N/A

Afferenze Corsi di Studio:
piattaforma web per la raccolta
sistematica delle dichiarazioni di
afferenza dei docenti ai corsi
presenti nel regolamento
didattico.

Docenti, personale tecnico
amministrativo, personale
unilav

usTAFF Gestione
Patrimonio Informativo

interna

NO

in house

No

NO

NO

N/A
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Consegna Diplomi di Studio:
piattaforma web per la gestione
delle attivita della cerimonia di
Taormina; consente ai laureati e ai
loro accompagnatori di prenotarsi

Studenti laureati, personale

USTAFF Gestione

alla cerimonia e gestisce i task tecnico amminis’grativo, Patrimonio Informativo interna NO in house No NO NO N/A
collegati all’evento: prenotazione personale unilav
biglietti autobus, stampa etichette,
acquisto e/o noleggio toghe,
gestioni delle disabilita, controllo
degli accessi
SUA-TM/IS: piattaforma web di Dip[e)xcr)tic:wgtr;’tiDICrsit\tzrrlniﬂce
supporto per la generazione della Presidio dell ’ lita. N I’ Gesti
scheda SUA-TM/IS e per le attivita rgis{,;‘futaeziir?e“?);fs’on‘;fe% Dt SeSone interna NO in house No NO NO N/A
di riesame nell'ambito della terza| icnico ammi,nsitrativo
missione. personale unilav
Terza Missione: piattaforma web Dipz(:t(i:rfwgtrl],tiDg%t\tZTniilce
per il censimento e il monitoraggio Presidi lla Qualita. Nucle -
delle ‘stivits o Terza Missione|" e dela Qualty Nudeo i Gestone | nigna | No | mnowse | Mo o o N
svolte dai dipartimenti didattici e {5cnico ammi’nsitrativo
amministrativi. personale unilav

; ; Docenti, Direttori dei
SUA- RD: piattaforma web di Dipartimenti, Governance
supporto per la generazione della Presidio della Qualita. Nucle U. STAFF A f
scheda SUA-RD e per le attivita di rgf{/é?utaezi?)r?eu?oéfs’ongfeeo valutazione d;;glgczfca interna NO in house No NO NO N/A
riesame nell'ambito della ricerca| iocnico amminsitrativo
dipartimentale. personale unilav
IRIS Institutial research information
system: Archivio Istituzionale per la
raccolta e la gestione dei dati relativi
alle attivita e ai prodotti della Ricerca,
nonché alcuni dati relativi alla Terza Docenti. Direttori dei
M.'SS'O.ne .svolta In Ateneo e nei Dipartimenti, personale U. STAFF Anagrafe e . :
Diaprtimenti (public engagement e tecnico amministrativo valutazione della Ricerca esterna/interna NO esterna Cineca NO NO N/A
formazione continua). Fornisce a ersonale unilav cittadi,ni
Ricercatori, amministratori e valutatori P ’
gli strumenti utili per monitorare i
risultati della ricerca, aumentarne la
visibilita e allocare in modo efficace le
risorse disponibili

Docenti - Contrattisti
U.' GOY Didattica (Programmazione -P_ers_one_lle Tecnico CIAM interna NO esterna Cineca NO NO N/A
didattica) Amminsitrativo -Personale
Unilav

ESSE3 (Offerta formativa Scuole di| Specializzandi - Personale
specializzazione - Configurazione| Tecnico Amministrativo - CIAM interna NO esterna Cineca NO NO N/A
libretto degli specializzandi) Personale Unilav
SCIVAL (Piattaforma che consente di
misurare l'impatto della ricerca sul
territorio ed il trasferimento di Docgnti, Direttori dei
conoscenza, mediante I'utilizzo di Dipartimenti, personale U. STAFF Anagrafe e esterna/interna NO esterna Elsevier NO NO N/A

strumenti di research intelligence,
finalizzati alle analisi bibliometriche dei
prodotti di ricerca e basati sui dati della
produzione scientifica di Scopus)

tecnico amministrativo,
personale unilav

valutazione della Ricerca
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MOVEIN (Piattaforma utile alla
gestione dei contatti e delle

Docenti, Personale tecnico

RETTORATO -

UCT CLA

aule nei Dipartimenti)

E:omunicazif)ni con “a_ca_de_mics” e amministrativo, personale U.Op. Rilevazione FI.USSO esternal/interna NO esterna Studentsworld NO NO N/A
employers” al fine di migliorare la unilav. Gittadini Dati e Programmazione ss.r.l
reputation dell’Ateneo nell’ambito del ’
ranking internazionale QS)
PowerBi (Cruscotto informativo sui
dati relativi ai Dottorati di Ricerca .
per il monitoraggio dei processi AQ) Docenti, Governance,
- Piattaforma per la business intelligence, personale tecnico USTAFF Gestione interna NO in house NO NO NO N/A NEW
prodotta da Microsoft, che fornisce] amministrativo, personale Patrimonio Informativo
visualizzazioni di dati interattive con unilav
un'interfaccia grafica, per consentire agli
utenti di creare report e dashboard
Dottorandi, Docenti,
Governance, Presidio della
. . . . Qualita, Nucleo di
PowerBi (Cruscotto informativo sui Valutazione, Coordinatori dei
dottorandi e dei dottori di ricerca) -| ygi Dipartimenti, Commissioni
Piattaforma per la business intelligence, paritetiche Docenti-Studenti, | O Oo- SUPPOrto al | oo o interna NO in house No NO NO N/A | NEW
prodotta da Microsoft, che fornisce Referenti AQ dei Dipartimenti Sistema di AQ
visualizzazioni di dati interattive con G i AQ dei D Ft)t ti di ’
un'interfaccia grafica, per consentire agli| _: ruppi el Dottorall a
utenti di creare report e dashboard Ricerca, Valultaior' ANVUR,
personale tecnico
amministrativo, personale
unilav, cittadini
Studenti, PTA, Docenti,
ROSETTA STONE Utenti esterni UCT CLA Esterna/lnterna NO Esterna S NO NO NO
Studenti, PTA, Docenti,
UNIME STONE Utenti esterni UCT CLA Esterna/lnterna NO Interna NO NO NO NO
Formazione e-learning del personale Personale U.O.P. Elearning INTERNA NO IN HOUSE NO Sl NO N/A
. IN
o : - . U.O.P. Elearning +
Verifica plagio tesi di Laurea Studenti Segreterie Studenti INTERNA NO HOUgE‘/"!\ESTE Sl NO NO N/A
U.O.P. Innovazione + IN
Apprendimento lingua Studenti e Personale T CLA INTERNA NO HOUSE/ESTE Sl NO NO N/A
RNA
Rilascio Attestati digitali Studenti e Personale U.O.P. Multimedia INTERNA NO IN HOUSE NO NO NO N/A
Didattica integrativa studenti Studenti, Docenti U.O.P. Elearning INTERNA NO IN HOUSE NO NO NO N/A
Assistenza remota Persona T.A. e Docente U.Staff ARSIT INTERNA NO IN HOUSE NO NO NO N/A
Presentazione Domanda Studenti U.O.P. Didattica Studendi ESTERNA S| HOUS”E\I/ESTE S| NO NO S|
Conseguimento Titolo di Laurea Online e Post Lauream RNA
. L U.Op. Servizi web, Tasse IN
:@g"‘\‘ggg'l;a?:tfa?o?rﬁgtg;“tgp A Studenti e Anagrafe Nazionale | ESTERNA S| HOUSE/ESTE S| NO NO S|
P 9 Studenti RNA
Definizione bandi per accesso a U. Op. Supporto Tecnico IN
numero programmato locale e Studenti o p- St p‘; Studont | ESTERNA sl HOUSE/ESTE sl NO NO sl
Nazionale oncorsi e App Studenti RNA
Predisposizione Template Bandi esterni e . IN
su piattaforma PICA per attribuzione Studenti/Docenti U'O'z'%:ftl_t'acjresat;dend' Eﬁlgg“ﬁ/ Sl HOUSE/ESTE Sl NO NO NO
carichi didattici intra ed extra Ateneo RNA
Gestione, operativita e definizione IN
utenti per la piattaforma University . : U. Op. Supporto Tecnico
Planner (pianificazione loggistica delle Studenti/Docenti Concorsi e App Studenti INTERNA S| HOUSEESTE Sl NO NO NO
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Gestione e operativita dell'app mobile - . IN
APPUNIME - per I'accesso e alla Studenti/Docenti . Op- Supporto Jecnico| - ESTERNAY S| HOUSE/ESTE S| NO NO NO
gestione della carriera Studenti PP RNA
Gestione e operativita dell'app mobile -
Rilevazione Presenze - per . IN
I'acquisizione delle presenze in aula Studenti/Docenti %62562?2%“081;33223 Eﬁlgg“ﬁ/ Sl HOUSE/ESTE Sl NO NO NO
degli Studenti per insegnamenti a firma PP RNA
obbligatoria
Gestione e operativita della piattaforma IN
STUDENT BOOKING - per la gestione Studenti U. Op. Supporto Tecnico |\ repNA S| HOUSE/ESTE NO NO NO NO
delle prenotazioni dei posti in aula degli Concorsi e App Studenti RNA
studenti
. — o . . U.Op. Servizi web, Tasse IN
Rilascio Fime Dighall L-Sign a Docent Docenti/PTA e Anagrafe Nazionale |  INTERNA NO HOUSE/ESTE S| NO NO NO
Studenti RNA
e . U.ORG Sistema
sorvizlo fickafing su IRA par ESJES - Docenti/PTA informativo e servizi web | INTERNA NO IN HOUSE S| NO NO NO
9 PP 9 didattica e studenti
Bandi TOLC e OFA (aggiornamento U. Op. Subporto Tecnico
carriere per il superamento dei debiti Studenti Con i Dstodont | INTERNA NO IN HOUSE S| NO NO NO
formativi) pp
Monitoraggio Annuale sul numero U.Op. Servizi web, Tasse
studenti immatricolati e iescritti per Studenti e Anagrafe Nazionale INTERNA NO IN HOUSE Sl NO NO NO
Dipartimento e Corsi di Laurea Studenti
Download flussi ISEE-U da banche dati U.Op. Servizi web, Tasse
INPS per attribuzione fasce di reddito Studenti e Anagrafe Nazionale INTERNA NO IN HOUSE Sl NO NO NO
nei contributi studenti Studenti
Servizio di invio messaggistica PUSH e U.ORG Sistema IN
EMAIL via AppUnime ed ESSE3 - Studenti informativo e servizi web INTERNA NO HOUSE/ESTE Sl NO NO NO
Comunicazioni Multimediali didattica e studenti RNA
S . IN
Prenotazione Esami di Profitto Studenti U.O.P. Didattica Studendi| \\.repna NO HOUSE/ESTE S| NO NO NO
e Post Lauream RNA
. . . " L e , IN
Reg_lstrazpne or?h.ne esiti esami (_jl Docenti/Studenti U.O.P. Didattica Studendi INTERNA NO HOUSE/ESTE S| NO NO NO
profitto e firma digitale dei verbali e Post Lauream RNA
Piani di Studio online per l'inserimento e . IN
delle materie a scelta o opzionali ove Studenti U'o'z'g)'gftl_t:jrgﬁqde”d' INTERNA NO HOUSE/ESTE S| NO NO NO
previsto dai rispettivi Manifesti RNA
On board futuri studenti e accessibilita s . IN
alle piattaforma per gli Studenti tramite Studenti V-OP. Didattica Studend!| - £sTERNA S| HOUSE/ESTE S| NO NO NO
credenziali SpID RNA
. . : s : IN
Presentgzmne domanda di Valutazione Studenti U.O.P. Didattica Studendi ESTERNA S| HOUSE/ESTE S| NO NO N/A
Preventiva e Post Lauream RNA
Definizione nuovi bandi ATM per la e . IN
gestione adesioni nuovi abbonamenti e Studenti W-OP. Didattica Studend!| - £sTERNA S| HOUSE/ESTE S| NO NO S|
rinnovi RNA
Interoperabilita con ERSU per la Servizi web, Tasse e IN
gestione di assegnazione borse di Studenti Anagrafe Nazionale ESTERNA S HOUSE/ESTE Sl NO NO N/A
studio Studenti RNA
Definizione nuovi bandi iniziative per la A .
gestione iscrizione ai Corsi di lingua Studenti V-OP. Didattica Studend))  INTEROWY S| IN HOUSE S| NO NO S|
italiana per stranieri
. , . U.O.P. Didattica Studendi| INTERNA/
Learning Agreeement Online Studenti e Post Lauream ESTERNA Si IN HOUSE S NO NO Sl
. . . . . UORG Sistemi ed IN HOUSE /
Servizi cloud Microsoft 365 agli studenti Studenti Infrastrutture 1CT INTERNA NO ESTERNA Sl NO NO N/A
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Servizi cloud Microsoft 365 al UORG Sistemi ed IN HOUSE /

personale Unime Personale Infrastrutture ICT INTERNA NO ESTERNA Sl NO NO N/A
. . . UORG Sistemi ed IN HOUSE /

Servizio posta elettronica Studenti e Personale Infrastrutture 1CT INTERNA NO ESTERNA Sl NO NO N/A
e UORG Sistemi ed IN HOUSE /

Servizio Virtual Desktop Personale Infrastrutture ICT INTERNA NO ESTERNA S NO NO N/A

Servizi identita federata IDEM ed Studenti e Personale, sia UORG Sistemi ed INTERNA / NO IN HOUSE / S| NO NO N/A

Edugain Unime che di altri enti Infrastrutture ICT ESTERNA ESTERNA

Gestione proattiva della sicurezza UORG Sistemi ed

server autogestiti Personale Infrastrutture [CT INTERNA NO IN HOUSE NO NO NO N/A

Gestione proattiva della sicurezza Studenti e Personale UORG Sistemi ed INTERNA NO IN HOUSE NO NO NO N/A

account aziendali Infrastrutture ICT

Connettivita di rete cablata Personale UORG Sistemi ed INTERNA NO IN HOUSE NO NO NO N/A

Infrastrutture ICT
Connettivita di rete Unime-WiFi Personale UORG Sistemi ed INTERNA NO IN HOUSE NO NO NO N/A
Infrastrutture ICT

. - Studenti e Personale, sia UORG Sistemi ed INTERNA / IN HOUSE /

Servizio WiFi Eduroam Unime che di altri enti Infrastrutture ICT ESTERNA NO ESTERNA Sl NO NO N/A

Accesso VPN ai servizi informatici UORG Sistemi ed

aziendali ed alle banche dati di Ateneo Personale Infrastrutture ICT INTERNA NO INHOUSE NO NO NO N/A

Accesso VPN alle banche dati dei . UORG Sistemi ed

Servizi Bibliotecari di Ateneo Studenti Infrastrutture ICT INTERNA NO IN'HOUSE NO NG NG N/A

Progettazione, amministrazione e

gestione redazione del portale IN

istituzionale unime.it, del sito Studenti, Personale e Docenti| U. Staff Servizi di Rete | Interna/Esterna NO HOUSE/ESTE Sl NO NO N/A

international.unime.it, dei siti federati e RNA

del sito archivio.unime.it

Seo, statistiche e Web Intelligence del

portale istituzionale unime.it, del sito Personale e Docenti U. Staff Servizidi Rete |  INTERNA NO IN HOUSE NO NO NO N/A

international.unime.it, dei siti federati e
del sito archivio.unime.it

Servizio di Help desk tecnico e di
formazione del portale istituzionale
unime.it, del sito international.unime.it, Personale e Docenti U. Staff Servizi di Rete INTERNA NO IN HOUSE NO NO NO N/A
dei siti federati e del sito
archivio.unime.it

Gestione e manutenzione della sezione
Amministrazione Trasparente sul sito Personale e Docenti U. Staff Servizi di Rete INTERNA NO IN HOUSE NO NO NO N/A
archivio.unime.it

Progettazione, sviluppo e
manutenzione di siti web autonomi in Personale e Docenti U. Staff Servizi di Rete INTERNA NO IN HOUSE NO NO NO N/A
housing con modelli template
Progettazione, sviluppo e

manutenzione di siti web autonomi in Personale e Docenti U. Staff Servizi di Rete INTERNA NO IN HOUSE NO NO NO N/A
housing con specifiche personalizzate

Servizio di Web Hosting con gestione

Personale e Docenti U. Staff Servizi di Rete INTERNA NO IN HOUSE NO NO NO N/A
autonoma
Progettazione, sviluppo e gestione
della Piattaforma Cruscotto con. Studenti, Personale e Docenti| U. Staff Servizi di Rete |  INTERNA NO IN HOUSE NO NO NO N/A
Integrazione con piattaforme Unime e
di terzi e profilazione degli utenti
Gestione delle piattaforme Unifind e IN
i Studenti, Personale e Docenti| U. Staff Servizi di Rete | Interna/Esterna NO HOUSE/ESTE Si NO NO N/A
Back-Office Docente RNA
IN

Servizio di Trouble Ticketing di Ateneo | Studenti, Personale, Docenti

: : ) ; U. Staff Servizi di Rete | Interna/Esterna NO HOUSE/ESTE Si Sl NO N/A
su piattaforma Jira Atlassian ed esterni RNA
Didattica integrativa studenti Studenti, Docenti U.O.P. Elearning INTERNA NO IN HOUSE NO NO NO N/A

A.Q.S.A. - Dematerializzazione - Resp. Dott. Salvatore Leonardi



. . . U.O.P Progettazione e
Gestione magazzino di ateneo e Personale Sviluppo Bpplicativ INTERNA NO NO NO NO N/A
software IN HOUSE
: : L U.O.P Progettazione e
COEF gestione progelt e variazion! di Personale Sviluppo applicativi INTERNA NO IN HOUSE NO NO NO N/A
software
FAD gestiongle_per_la pupblicazione dei _ _ U.O._P Progetta;iong e INTERNA/
team per lezioni online d_el cds, Personale, studenti, docenti sviluppo applicativi ESTERNA NO IN HOUSE NO NO NO N/A
sostegno, 30 cfu e lettori. software
CIAM - Segreteria tecnica
Sincronizzazione iscrizioni SSD Studenti e Personale Sistemi e Servizi INTERNA NO IN HOUSE NO NO NO N/A
Informatici
Assistenza tecnica eventi Personale U.O.P. Multimedia INTERNA NO IN HOUSE NO NO NO N/A
Gestione telefonia Personale U.O.P. Innovazione INTERNA NO IN HOUSE NO NO NO N/A
Upgrade Gestionale Magazzino di U'O:P Progetta_ziong e
ateneo Personale sviluppo applicativi INTERNA NO IN HOUSE NO NO NO N/A
software
e Studenti e Personale LOP. Innovasions TR NO IN HOUSE NO NO NO N/A
FormazioneVeterinaria Personale esterno U.Op. E-learning ESTERNA S IN HOUSE NO NO Si S NEW
Formazione docenti Unime Docenti U.Op. E-learning INTERNA NO IN HOUSE NO Sl NO NO NEW
Registrazione MOOC Docenti / Personale U.Op. Multimedia INT/EST NO IN HOUSE NO NO NO NO NEW
, , Docenti / Personale / Studenti U.Op. Multimedia INT/EST NO IN HOUSE NO NO NO NO NEW
Produzione Video
Traduzione e Doppiaggio Docenti U.Op. Multimedia INTERNA NO IN HOUSE NO NO NO NO NEW
Consultazione Documenti Personale esterno U.Op. Innovazione ESTERNA Sl IN HOUSE NO NO NO NO NEW
Sybilla Studenti U. Staff Servizi di Rete EST/INT NO ESTERNA NO NO NO NO NEW
U-Gov formazione € un servizio
cpnse.nte da! proprio cruscotto Q| Personale T.A.,Dirigenti, U.C.T. Talent . .
V|_Sl_JaI|zzare |_I curriculum fqrmatl_vo | Direttori Dipartimenti Didattici Managerr_lent e interna no esterna Si no no no NEW
digitale del dipendente e di scaricare gli Formazione
) |:1=r4[e) || attestati di partecipazione conseguiti
S‘ICE-';-l I-Eriﬁléﬁ{- I‘_a piattafpr'mahUniME Tr?iningdl?l.atfo:'m
€ un servizio che consente ai dirigenti
MANA?EEMENT e direttori dei dipa(rj‘tirfnenti didatticigdi UCT. Tal
assegnare i corsi di formazione . . .C.T. Talent
FORMAZIONE dispc?nibili all'interno del PIAQO, al D.Perscl)re)a}le T..A.,Dl_ng(_entl,. . Management e interna no in house no no no no NEW
personale afferente alla propria irettori Dipartimenti Didattici Formazione
struttura, al fine di ottemperare alla
Direttiva Zangrillo relative alle 40 ore di
formazione
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