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Segreteria  

di Direzione 

Istruttoria affari S.A. 

e verbalizzazioni 

Risk controller 

 

 

Acquisizione e analisi dati 

Servizi statistici 
 

’ 

 
 

 

Controllo di Gestione  

e Reporting 
 

 
 

Pianificazione Finanziaria 

(da attivare) 
  

Reporting 

Alta direzione 

Aggiornamento statuto  

e regolamenti 

Assicurazione qualità  

Sistema amministrativo  
(reengineering processi) 

Dematerializzazione e 

semplificazione  Amministrativa 
 Segreteria generale 

Servizi documentali 

 di Ateneo 

Istruttoria affari C.A. 

e verbalizzazioni 

 

Comunicazioni delibere  

S.A. e CdA e monitoraggio  

adempimenti conseguenti 
 

 

 

Protocollo generale 

Gestione documentale 
 
 

Conservazione dei 

documenti informatici 
  
 

Servizio Autonomo di 

Prevenzione e Protezione 

Gestione ciclo 

performance 

Normativa istituzionale  

Trasparenza e  

prevenzione della corruzione 
 
 

Organi collegiali 

Relazioni con il Pubblico  

(URP) 

 

Supporto giuridico e  

collaborazioni strutturate 
con soggetti pubblici e privati 

 

Attività di supporto a: 

 

• Collegio Revisori Conti 

• Nucleo di Valutazione 

• Presidio di qualità 

• Centro Statistico 

Direzione Generale 
 
 

Supporto giuridico e  

collaborazioni strutturate 

con soggetti pubblici e privati 
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Segreteria 
 

 
 

Personale docente 
 

 

  

Organizzazione e Gestione  

delle Risorse umane 
 

 

 

Segreteria 

 Ufficio Procedimenti disciplinari  
 

Personale 

Tecnico-Amministrativo 

 

Docenti 
 

 

Trattamenti previdenziali 

Personale T.A. 

 

Ricercatori  
 

 

Gestione amministrativa 

Personale t.a. 
 

 

Procedure selettive 

e mobilità esterna 
 

 

Formazione  

Personale T.A. 

 

Analisi Sviluppo  

e Valorizzazione 

delle competenze 
 

 

 

Gestione Orario di lavoro 
 

 

Organizzazione 

e Procedure elettorali 
 

 

Programmazione e 

Mobilità interna 

 

Afferenze e Procedure  

elettorali 
 

 

Affidamenti e Contratti 

per la didattica 
 
 

Trattamenti previdenziali 

Personale docente 
 

Gestione personale  

Assegnato AOU 
Relazioni Sindacali 

 

Lavoro Flessibile 

(da attivare) 

 
 

Supporto Giuridico 

(da attivare) 
 

Coordinamento 

e progetti innovativi 

Valutazione  

del comportamento 

Organizzativo  

del Personale T.A. 

 

Formazione e sviluppo 

Risorse umane 
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Area Medico Sanitaria 

 

Area Veterinaria  

e Farmaco Scientifica 
 

 

  

   

Area Umanistica 
 

  

Segreteria 

di Dipartimento 

Servizi Didattici 

e Alta Formazione 
 

 
 

Area Scienze Economiche,  

Giuridiche e Politiche 

Area Scienze e tecnologie 
 
 

 

Formazione Insegnanti 
 

 

Master e Corsi  

di Perfezionamento 

Scuole di Specializzazione 

 e Esami di Stato 

 

 

Offerta formativa 

 
 
 

Analisi e Valutazione  

dei Processi amministrativi 

 

Controllo dichiarazioni 

Contribuzioni studentesche 
 

 

Info-Point 

 

Rilevazione flusso dati 
 

 
 

Scarto d’Archivio 

Agevolazioni 

 e Premialità Studenti 

Progettazione grafica 

e  

rilascio titoli accademici Scuole di Specializzazione 

Area Sanitaria 

Supporto Giuridico 
 

Segreterie  

Amministrative 

Corsi di Laurea 
 

Segreteria generale 
 
 

 
 

Servizi 

agli studenti 
 

 

 

 

Formazione 

post-Laurea 
 

 

 

Programmazione  e  

Analisi Offerta Didattica 

 

Supporto Informatico 
  

Performance e  

Piani di Miglioramento 



4 

 

Contabilità analitica  

e Reporting direzionale 
 

 
 

 

Gestione ciclo passivo 
 

 

 
 

 

Predisposizione  

e controllo budget 
 

 
 

 

 

Entrate diverse 
 

 
 

 

 

 

Contribuzione studentesca 
 

 

 
 

 

Compensi a terzi 
 
 

Fornitori, Tesoreria e 

Giornale di cassa 
  
 

Gestione ciclo attivo 
 

 

Organizzazione e Gestione 

Risorse finanziarie 
 

 
 

Segreteria e Archivio 
 

 

 

 

Supporto alle strutture  

gestionali autonome 
 

 
 

 

 

 

 

 

Contabilità generale 

e bilancio di esercizio 
 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

Adempimenti fiscali 
 

 

 
 

 

 

 
Contabilità generale 

e adempimenti fiscali  
 

 
 

 

Missioni 
 
 

Audit e monitoraggio 

flussi finanziari 

 

Trattamenti economici 
 

 

Trattamento economico 

Docenti 
 

Trattamento economico 

Personale t.a. 
  
 

Trattamento economico 

personale non strutturato 
 
 

 

 

Gestione inventari 
 

 
 

 

Creazione e gestione 

Contabile progetti 
 

 
 

 

Supporto informatico 
 

 
 

 

 

Entrate e uscite vincolate 

e rapporti con sedi  

decentrate 
 

 
 

 

Rapporti con gli Enti  

di assistenza e previdenza 
 

 
 

Economo 
 
 

Coordinamento 

e progetti innovativi 
Società ed Enti partecipati 
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Segreteria 

 

Affidamento di forniture 
 

 

 

 

 
 

Gestione Contratti  

e Servizi Generali 
 

 
  

 
 

Procedure in economia 
Gestione Utenze 

 
Attività negoziale 

e Servizi generali 
 

 

 

 

Appalto lavori 
 

 
 

Procedure aperte,  

ristrette e negoziate 

 

Gestione contratti  

di Assicurazione 
 

 
 

 

 
Affidamento Servizi 

 

 

 
 

Gestione  

Magazzino generale 
 

 

 

Gestione Servizi Generali  

e Verde 

 

Procedure  

in economia di beni 
 

Procedure  

in economia 

di servizi 

Procedure aperte, ristrette 

e negoziate di beni Procedure aperte, 

ristrette e negoziate 

di servizi 

Supporto giuridico 

Supporto Tecnico e  

Referente Master  

per la Telefonia 

Coordinamento 

e progetti innovativi 

Gestione contratti  

servizi e forniture 
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C.O.P. - Centro Orientamento 

e Placement d’Ateneo 
 
 

 

Orientamento 
 

 

Job Placement 

e AlmaLaurea 

Orientamento  

in entrata e in itinere 

Supporto giuridico Progetti speciali 
 


